Proyecto
Estudio de la Demanda Externa de la UnaM en la perspectiva de la
Reformulacion Académica’

I. Objetivos

Los objetivos operacionales que permiten orientar la definicion ex-ante y ex-post de
la demanda externa son:

a) plantear un diagndstico preliminar de la situacion socioeconémica de Misiones y
elaborar una prospectiva respecto a su proxima evolucion focalizando en las
implicancias de requerimientos de recursos humanos y de servicios y/o apoyatura
cientifico-tecnoldgica para el medio;

b) identificar el potencial de la UNaM para jugar un rol activo en el posicionamiento de
Misiones dentro de los organismos y particularmente en el proyecto MERCOSUR,;

c) caracterizar la posibilidad de que la UNaM se constituyen en un nexo entre el resto del
pais y los estados o departamentos vecinos de los paises limitrofes;

d) prever el desarrollo de su capacidad de produccion de conocimientos cientifico-
tecnoldgicos en torno a la implementacion del MERCOSUR,;

f) evaluar el perfil de la UNaM en relacion a la demanda efectiva de servicios de la
sociedad civil, el mundo de la produccion y el gobierno provincial;

g) generar los criterios de evaluacion en funcion de escenarios alternativos o probables de
los planes y programas de estudios para la UNaM.

I1. Estrategia metodolégica

! El estudio de la demanda externa, se baso en el disefio de una metodologia elaborada para la UNaM, en
el marco de un Convenio realizado en 1995 con la Facultad de Filosofia y Letras (Convenio Universidad
de Buenos Aires/Facultad de Filosofia y Letras y Universidad Nacional de Misiones/Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales, 1995) “Estudio de la demanda externa de la Universidad Nacional de
Misiones. Desarrollo Metodol6gico). 1



La estrategia de abordaje del Estudio de la Demanda involucrara un constante ir y
venir entre: (i) las actividades de diagndstico y (ii) las de consenso, que comprenderan las
actividades y tareas que se detallan a continuacion. Cabe reiterar el Estudio de la Demanda
no constituye una investigacion en sentido estricto, aunque si respeta o incluye los
principios de la rigurosidad metodoldgica de aquella. El estudio aprovechara las ventajas de
las estrategias investigativas pero en el marco de la formulacion de actividades orientadas
hacia la planificacion y gestion de universidades. Bien es cierto que la planificacion en
general constituye un espacio privilegiado para el aprovechamiento de los métodos,
técnicas e instrumentos cuantitativos y cualitativos de la investigacion social, pero
orientados por la obtencién rapida, eficaz y eficiente, de resultados en vistas de definir
planes de accion.

(i) Las actividades centrales que se vinculan con el diagnostico se implementaran a
través de las siguientes estrategias metodoldgicas:

- elaboracion de "diagnosticos-base” o puntos de partida a partir del analisis e
interpretacion de estudios, investigaciones y material disponibles;

- informes de evaluacién sobre perspectivas de diferentes actores sociales a partir de
entrevistas a informantes claves;

- informes sobre dimensiones y categorias a partir de procesamientos especiales de
informacidn secundaria disponible;

- encuestas y/o entrevistas estructuradas y orientadas a informantes claves de la UNaM,
otras instituciones educativas y del medio socio-econdémico y politico provincial y regional;

- andlisis de contenido de planes, programas y lineas de accion de la UNaM y de otras
instituciones educativas.

(i) Las actividades de consenso se constituiran en instancias para discutir,
evaluar y/o proponer junto con los actores sociales, aspectos de la demanda externa de la
sociedad misionera hacia la UNaM y posibilidades de transformacion de esta.

Tales actividades tendran como objetivo:

- servir como ambito institucional para disparar ideas sobre temas que importan al devenir
de la sociedad misionera;

- servir como ambito de discusion acerca del rol de los diferentes actores sociales en la
problematica en cuestion;

- dilucidar que rol le demandan los actores sociales a la UNaM;

- tender a crear ambitos de reflexion conjunta entre el aparato productivo y la universidad
en base a temas concretos.

Las actividades previstas para esta estrategia metodologica, a la vez de
responder a los objetivos citados, posibilitaran la produccion de conocimiento sobre las
dimensiones y categorias del estudio, al obtenerse directamente o indirectamente
informacion o precisiones requeridas en el2diagndstico.



A continuacion se listan los tipos de actividades previstas:

- reuniones de trabajo o grupos de discusion,

- talleres con objetivo de produccion de alternativas viables,

- focus-group, grupos de sondeo de opinidn,

- reuniones para registro y evaluacién de proyectos,

- seminarios tematicos,

- seminarios-talleres para promocion de ideas, temas 0 aspectos a indagar.

Un resorte clave de este proyecto es el contemplar la triangulacién de métodos,
fuentes y datos. Resulta evidente que la vinculacion diagndstico (i) y consenso (ii)
constituye una forma de triangulacion, pues tanto objetivos como dimensiones y categorias
indagadas en el diagndstico, se buscan contrastar, verificar y profundizar por via del
consenso. Asi, los limites, en algunas instancias, seran difusos y podran contribuir a los
objetivos de las dos estrategias metodoldgicas que por sobre todo persigue la identificacion,
evaluacion y acuerdo acerca de la demanda externa para la UNaM, asi como las
posibilidades alternativas de transformacién con una evaluacién de su viabilidad.



GRAFICO 1 - INSTANCIAS DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA:
Vinculacién entre el Trabajo de Campo y las actividades de consenso

Estudio de la Demanda Externa

ACTIVIDADES Diagndstico ACTIVIDADES
de CONSENSO de CONSENSO
UNaM SOCIEDAD
CIVIL
Trabajo de Dimensiones Trabajo de
Campo Campo

(1)Elaboracion de un  diagnéstico
socioeconémico de Misiones y la region.
Evaluacion del aparato productivo en la
perspectiva del MERCOSUR.

(2)Evaluacion de la demanda de técnicos
superiores universitarios en diferentes
campos de la actividad laboral.

(3)La UNaM ante las demandas sociales,
productivas y tecnolégicas. Los planes de
formacion actuales de la UNaM en la mira.

(4) Situacion de los graduados de la UNaM
y otras universidades (en contraste).

(5)Politica universitaria y vinculacion con
el aparato productivo.

(6) La demanda como construccion
colectiva de requerimientos de la politica
social y productiva.

(7)Disefio de lineas alternativas de
investigacién de la UNaM.

(8) Planes de estudio y desarrollo a futuro
de campos de conocimientos alternativos.

I11. Dimensiones

Habiéndo sido planteados los objetivos operacionales que permitirian ex-ante y ex-post
caracterizar la demanda externa de la UNaM en vistas de una eventual transformacion
curricular y/o una reorientacion de sus funciones de investigacion y extension en el marco
del impacto del MERCOSUR sobre Misiones y la region. Corresponde aqui desarrollar la
serie de problemas que serén tanto objeto de estudio de la evaluacion diagndstica asi como
de reflexion en las actividades de consenso.




Tales problemas se desarrollan a continuacion en términos de sus dimensiones y

categorias de analisis.

1)

@)
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Elaboracion de un diagndstico socioecondmico de Misiones y la region y
evaluacion del aparato productivo en la perspectiva del MERCOSUR.

Aparato productivo

- Caracterizacion del grado de heterogeneidad econdmico-productiva.

- Inversiones actuales y futuras.

- Politicas sectoriales y sociales.

- Instituciones de promocion del desarrollo local y regional (nacional e
internacional).

Mercado de Trabajo

- PEA por sectores, ramas Y actividades.

- Nivel de empleo y desempleo.

- Politicas de empleo y/o generacion de empleo.

- Nivel educativo de la PEA, ocupados y desocupados.
- Dindmica migratoria.

Evaluacién del aparato productivo en la perspectiva del MERCOSUR

- Sectores productivos afectados positiva y negativamente por el MERCOSUR.
Perspectivas.

- Cambios ocupacionales derivados.

- Libertad de circulacion de profesionales y trabajadores.

Evaluacion de la demanda de técnicos superiores y universitarios en diferentes
campos de la actividad laboral.

- Estructura de ocupaciones segun los estilos organizativos y tecnologias
utilizadas (heterogeneidad).

- Perfil de ocupaciones segun los estilos organizativos y calificaciones segin
tamafo empresario.

- Caracterizacion de las tendencias demanda en empresas productivas, servicios
y del sector publico o de la politica social.

- Impacto del proceso de integracién regional y MERCOSUR.

La UNaM ante las demandas sociales, productivas y tecnologicas. Los planes
de formacion actuales de la UNaM en la mira.

- Poblacién local y regional segun nivel educativo.
- Oferta de la educacién superior universitaria y no universitaria;
- instituciones, 5



4)

®)

(6)

(7)

- tipo de carreras,
- cobertura de matricula,
- egresados.

- Perfil de la UNaM.

- Posicion de la UNaM en el marco de la oferta de estudios superiores
(universitarios y no universitarios) en la region y el MERCOSUR

- Andlisis de los planes de estudio en funcién de los requerimientos actuales y
futuros.

- Andlisis de las estrategias regionales de planificacion de la educacion superior.

Los estudios realizados para las dimensiones anteriores permitiran formular una
revision de los diferentes planes de estudios para identificar:

- areas cubiertas,

- éreas vacantes,

- tipo de calificaciones que se fortalecen,
- areas de potencial desarrollo,

- estudio y trabajo de universitarios,

- pasantias, becas; etc.

Situacion de los graduados de la UNaM vy otras universidades (en contraste).

- Andlisis cuantitativo de egresados por tipo de estudio y universidad.

- Identificacion del perfil técnico, profesional y académico de los egresados.
- Tipos de inserciones laborales predominantes.

- Evaluacion de aciertos, logros y/o déficits formativos.

- Perfil de los graduados segun las asociaciones profesionales.

Politica universitaria y vinculacion con el aparato productivo.

- Medidas de politica de la UNaM respecto al aparato productivo industrial y de
Servicios.

- Experiencias de vinculacion.

- Tipo de instituciones y/u organismos empresarios 0 de desarrollo local o
regional.

- Identificacién de necesidades en esa perspectiva.

La demanda como construccion colectiva de requerimientos de la politica
social y productiva.

- Caracterizacion de la demanda atendida segun tipo de institucion de formacion.
- Caracterizacion de la demanda insatisfecha.

- Evaluacion de demandas alternativas.

- Papel de los diferentes actores sociales.

Disefio de lineas alternativas de6investigacion de la UNaM.



- Situacion actual de la investigacion en la UNaM.

- ldentificacion de demandas posibles derivadas de las vinculaciones con el
medio socioecondmico y el MERCOSUR.

- Evaluacion de la capacidad enddégena de produccién de conocimientos
cientifico-tecnolégicos.

- Perspectivas para la UNaM y requerimientos de convenios con instituciones
ad-hoc y fuentes de financiamientos, asi como convenios 0 programas
académicos internacionales.

(8) Planes de estudio y desarrollo a futuro de campos de conocimientos
alternativos.

- Sistematizacion de las demandas de la politica social y productiva en funcion
de carreras tecnologicas, profesionales y/o académicas de grado y postgrado.

- Disefio general de los campos de conocimiento.

- Estimacion preliminar y global de requerimientos de expansion, con especial
acento en los recursos humanos docentes:
- dotacion actual,
- estimacion de necesidades futuras,
- registro de profesionales.

V. Estructura del equipo del proyecto

La estrategia del proyecto se expresa en una estructura con las siguientes
caracteristicas:

(i) la conformacién de un equipo técnico central, de tamafio reducido y alto nivel de
calificacion, para asegurar la unidad de concepcién, el que tendrd a su cargo la
programacion de las distintas actividades previstas con pautas conceptuales y
metodologicas comunes, asi como la supervision de la ejecucion de estas actividades;

(i) un ndmero reducido de pequefios equipos profesionales que, en forma
descentralizada, ejecutaran las actividades previstas que no tome a su cargo el equipo
central, dentro de las pautas fijadas por este Gltimo y bajo su supervision. Estos equipos
con los equipos de investigadores docentes de la UNaM deberian constituirse
preferentemente dentro de los propios centros de educacion superior y la asignacion de
actividades a los mismos se basara exclusivamente en criterios técnicos que evalten las
propuestas que se presenten, dentro de un esquema de licitacion;

(iii) un comite politico-técnico de discusion y evaluacion de los avances, documentos

técnicos y propuestas de cambios nuevas orientaciones curriculares, asi como, de la
presentacion y de las actividades de consenso.

De acuerdo a la disponibilidad actual de Ios7recursos humanos, la UNaM deberia



contemplar la integracion de sus equipos de la siguiente manera:

— un coordinador externo con dos asistentes, un semi-senior y un junior, que se podran
desplazar en semanas alternadas a la provincia de Misiones. Es decir, que el equipo
externo podria estar en Misiones alrededor de 10 dias mensuales. A ello se le sumaria el
monitoreo permanente por via de envios de materiales por correo electronico;

— los equipos podran integrarse para las diversas dimensiones con los investigadores
docentes de la UNaM.

— este equipo estara integrado por las autoridades de la UNaM, como equipo directivo del
estudio, y el coordinador académico externo.



